
Issuance of Character Certificate  

आवेदक  का उपयोगकर्ाा पुस्तिका  
 

(I) How to get Service (सेवा कैसे प्राप्त करें)?: -  

इस सेवा का लाभ उठाने के ललए serviceonline.bihar.gov.in पोर्टल पर जाएँ। बाईं तरफ "लोक 

सेवाओ ंका अधिकार की सेवाएँ" के अन्दर " गृह लवभाग की सेवाएँ " ललंक पर क्लिक करके " आचरण 

प्रमाण-पत्र के ललए आवेदन "  ललंक पर क्लिक करें । 

 

 
 

अथवा 
 

Step-1) इस सेवा का लाभ उठाने के ललए serviceonline.bihar.gov.in पोर्टल पर जाएँ। Always 

allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन ललंक पर 

क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडट और कैप्चा डालकर Log In बर्न पर क्लिक करें । 

 

 
 



Step-2) लॉग इन होने के बाद बाई ंसाइड में Apply for services ललंक पर क्लिक करके View all 

available services ललंक पर क्लिक करें  । 

 

 
 

नोर् :- आप Search Box का उपयोग कर Issuance of Character Certificate सलवटस को खोज 

सकते हैं। 

 

 
 

 

  



Step-3) Service ललंक पर क्लिक करने के बाद आवेदन पत्र खुल जायेगा। कृप्या सभी अलनवायट सुचना  

(*) को भरें  और “Submit” बर्न पर क्लिक करें ।  

 



 Step-4) आप आवेदन पत्र का पूवाटवलोकन (Preview) देखेंगे। संतुष्ट होने के बाद [Submit] बर्न पर 

क्लिक करें । 

 



Step-5)[Submit] बर्न पर क्लिक करने के बाद आपको अलभस्वीकृलत पाबती (Acknowledgement) 

लमलेगी। 

 

 
 

 

 

नोट:- आवेदन करने के उपरांर् आवेदक को उनके पंजीकृर् मोबाइल नंबर एवं Email-ID पर 

SMS और Email के माध्यम से सूचना धमलेगी। 

  



Step-6) आवेदन को र्र ैक लकया जा सकता हैं । दाईं ओर, "नागररक अनुभाग" के अंतगटत "आवेदन 

की स्तथिधर् देखें" के माध्यम से। कृप्या स्क्रीनशॉर् का संदभट लें। 

 

 
 
 


