
Bihar State Migrant Labour Accident Grant Scheme  

अधिकारी का उपयोगकर्ाा पुस्तिका 
 

(I) How to get Service (सेवा कैसे प्राप्त करें )?: -  

 
For EA:- 
 

Step-1) इस सेवा का लाभ उठाने के ललए serviceonline.bihar.gov.in पोर्टल पर जाएँ। Always 

allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन ललिंक पर 

क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडड और कैप्चा डालकर Log In बटन पर क्लिक 

करें। 

 

 
 

Step-2) लॉग इन होने के बाद बाईं साइड में Apply for services ललिंक पर क्लिक करके View all 

available services ललिंक पर क्लिक करें  । 

 

 
 



नोट :- आप Search Box का उपयोग कर Bihar State Migrant Labour Accident Grant 

Scheme सर्वडस को खोज सकते हैं। 

 

 
 

 

  



Step-3) Service ललिंक पर क्लिक करने के बाद आवेदन पत्र खुल जायेगा। कृप्या सभी अलनवायट 

सुचना  (*) को भरें  और “Submit” बर्न पर क्लिक करें। 



 Step-4) आप आवेदन पत्र का पूवाटवलोकन(Preview) देखेंगे। सिंतुष्ट होने के बाद [Submit] बर्न 

पर क्लिक करें। 

 
 



Step-5)[Submit] बर्न पर क्लिक करने के बाद आपको अलभस्वीकृलत पाबती 

(Acknowledgement) लमलेगी। 

 

 
  



 
For Kiosk:- 
 

Step-1) इस सेवा का लाभ उठाने के ललए serviceonline.bihar.gov.in पोर्टल पर जाएँ। Always 

allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन ललिंक पर 

क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडड और कैप्चा डालकर Log In बटन पर क्लिक 

करें। 

 

 
 

Step-2) लॉग इन होने के बाद बाईं साइड में Apply for services ललिंक पर क्लिक करके View all 

available services ललिंक पर क्लिक करें  । 

 

 

 
 

 

 

 



नोट :- आप Search Box का उपयोग कर Bihar State Migrant Labour Accident Grant 

Scheme सर्वडस को खोज सकते हैं। 

 

 
 

 

  



Step-3) Service ललिंक पर क्लिक करने के बाद आवेदन पत्र खुल जायेगा। कृप्या सभी अलनवायट 

सुचना  (*) को भरें  और “Submit” बर्न पर क्लिक करें। 



 Step-4) आप आवेदन पत्र का पूवाटवलोकन(Preview) देखेंगे। सिंतुष्ट होने के बाद [Submit] बर्न 

पर क्लिक करें। 

 
 

 



Step-5) अनुलग्नक अपलोड करें  तथा [Save Annexure] बर्न पर क्लिक करें। 

Note:- आप अनुलग्नक बाद में भी अपलोड कर सकते हैं। बाद में अपलोड करने के र्लए [Save 

Annexure] बर्न पर क्लिक करें। 

 

 

  



 

Step-6) आप आवेदन पत्र का पूवाटवलोकन(Preview) देखेंगे। सिंतुष्ट होने के बाद [Submit] बर्न पर 

क्लिक करें। 

 



Step-7)[Submit] बर्न पर क्लिक करने के बाद आपको अलभस्वीकृलत पाबती 

(Acknowledgement) लमलेगी। 

 

 

 

Step-8)अनुलग्नक अपलोड करने के र्लए बाईं साइड में [View Status of Application] ललिंक पर 

क्लिक करके [View Incomplete Application] ललिंक पर क्लिक करें  ।  

 

 
  



Step-9) [Application Status] dropdown में [Pending With Operator for Submission] 

चुनें तथा  [Submit] बर्न पर क्लिक करें। 

 

 
 

Step-10)Search Box में आवेदन क्रमांक संख्या डालकर अपने आवेदन को खोजें तथा [Action] 

र्लंक पर क्लिक करें। 

 

 
 

  



Step-11)आपका आवेदन प्रसु्तत हो जायेगा, कैप्चा डालकर [Submit] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
  



Step-12) आप आवेदन पत्र का पूवाटवलोकन(Preview) देखेंगे। सिंतुष्ट होने के बाद [Submit] बर्न 

पर क्लिक करें। 

 
  



Step-13) अनुलग्नक अपलोड करें  तथा [Save Annexure] बर्न पर क्लिक करें। 

 

 
 

Step-14) आपका आवेदन  [Successfully Submitted] हो गया हैं। 

 

 
  



(II) How to take action(काररवाई कैसे करें )?:-  

 

For EA(To print Online Form):- 
 
Step-1) इस सेवा पर कारडवाई करने के ललए serviceonline.bihar.gov.in पोर्टल पर जाएँ। 

Always allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन 

ललिंक पर क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडड और कैप्चा डालकर Log In बटन पर 

क्लिक करें। 
 

 
 

Step-2) लॉग इन होने के बाद बाईं साइड में Message Box  ललिंक पर क्लिक करके Inbox ललिंक पर 

क्लिक करें  । 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

Step-3) [Select Service] DropDown में सर्वडस को चुनें तथा [Select Task] Dropdown में Task 

को चुनें तथा [Get Data] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
 

Step-4) आवेदन चुनें तथा [Process] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
 

  



Step-5) [Submit] बटन पर क्लिक करें। 

  

 
 

Step-6) फॉमड डाउनलोड करने के पश्चात [Submit] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
  



Step-7) आपका आवेदन  [Successfully Submitted] हो गया हैं। 

 

 
 

  



For RDO (Field Level Verification):-  
 
Step-1) इस सेवा पर कारडवाई करने के ललए serviceonline.bihar.gov.in पोर्टल पर जाएँ। 

Always allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन 

ललिंक पर क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडड और कैप्चा डालकर Log In बटन पर 

क्लिक करें। 
 

 
 

Step-2) लॉग इन होने के बाद बाईं साइड में Message Box  ललिंक पर क्लिक करके Inbox ललिंक पर 

क्लिक करें  । 

 

 
 

  



 

Step-3) [Select Service] DropDown में सर्वडस को चुनें तथा [Select Task] Dropdown में Task 

को चुनें तथा [Get Data] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
 

Step-4) आवेदन चुनें तथा [Pull] ललिंक पर क्लिक करें। 

 

 
  



Step-5) [Verification Form] भरें  तथा  [Submit] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
 

Step-6) आपका आवेदन  [Successfully Submitted] हो गया हैं। 

 

 
 

  



For LS (Action of LS):- 
 

Step-1) इस सेवा पर कारडवाई करने के ललए serviceonline.bihar.gov.in पोर्टल पर जाएँ। 

Always allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन 

ललिंक पर क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडड और कैप्चा डालकर Log In बटन पर 

क्लिक करें। 
 

 
 

Step-2) लॉग इन होने के बाद बाईं साइड में Message Box  ललिंक पर क्लिक करके Inbox ललिंक पर 

क्लिक करें  । 

 

 
 
  



Step-3) [Select Service] DropDown में सर्वडस को चुनें तथा [Select Task] Dropdown में Task 

को चुनें तथा [Get Data] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
 

Step-4) आवेदन चुनें तथा [Process] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
  



Step-5) [Action of LS Form] भरें  तथा  [Submit] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
 

Step-6) आपका आवेदन  [Successfully Submitted] हो गया हैं। 

 

 
 

 

 

 

  



For DM (Action of Designated Officer):- 
 

Step-1) इस सेवा पर कारडवाई करने के ललए serviceonline.bihar.gov.in पोर्टल पर जाएँ। 

Always allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन 

ललिंक पर क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडड और कैप्चा डालकर Log In बटन पर 

क्लिक करें। 
 

 
 

Step-2) लॉग इन होने के बाद बाईं साइड में Message Box  ललिंक पर क्लिक करके Inbox ललिंक पर 

क्लिक करें  । 

 

 
  



Step-3) [Select Service] DropDown में सर्वडस को चुनें तथा [Select Task] Dropdown में Task 

को चुनें तथा [Get Data] बटन पर क्लिक करें। 
 

 
 
Step-4) आवेदन चुनें तथा [Process] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
  



Step-5) [DM Action Form] भरें  तथा  [Submit] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
 

Step-6) [Signing Method] चुनें तथा [Submit] बटन पर क्लिक करें। 

 

 
 

 

  



 

 Step-7) आपका आवेदन  [Successfully Submitted] हो गया हैं। 

 

 
 

  

(III) Technical Support: - 

 

Email to serviceonline.bihar@gov.in.   

 

mailto:serviceonline.bihar@gov.in

