
 

  

Recognition and Renewal of Tour Operators / Travel agents 

                           अधिकारी  का उपयोगकर्ाा पुस्तिका  

 
   

(I) How to take action(कारावाई कैसे करें )?:-   

  

For EA (To print Application Details):-  
  

Step-1) इस सेवा का लाभ उठाने के ललए serviceonline.bihar.gov.in/officials पोर्टल पर जाएँ। 

Always allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन ललंक 

पर क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडट और कैप्चा डाल कर Log In बर्न पर क्लिक 

करें । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  
  



 

Step-2) लॉग इन होने के बाद बाईं साइड में Message Box  ललंक पर क्लिक  करके Inbox ललंक पर 

क्लिक करें  ।  

 

 
  

 Step-3) [Select Service] DropDown में सलवटस को चुनें तथा [Select Task] Dropdown में Task 

को चुनें तथा [Get Data] बर्न पर क्लिक करें ।  
  

 

  
  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Step-4) आवेदन चुनें तथा [Process] बर्न पर क्लिक करें ।  

  

  
     
Step-5) [Submit] बर्न पर क्लिक करें ।  

   

  
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Step-6) फॉमट डाउनलोड करने के पश्चात [Submit] बर्न पर क्लिक करें ।  

  

  
   

 

आपका आवेदन  [Successfully Submitted] हो गया हैं।  

  
  

      



 

For Assistant Director (Field Level Verification):-   
  

Step-1) इस सेवा का लाभ उठाने के ललए serviceonline.bihar.gov.in/officials पोर्टल पर जाएँ। 

Always allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन ललंक 

पर क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडट और कैप्चा डाल कर Log In बर्न पर क्लिक 

करें । 

 

Step-2) लॉग इन होने के बाद बाईं साइड में Message Box  ललंक पर क्लिक  करके Inbox ललंक पर 

क्लिक करें  । 

 

 
 

    
  

  

  
  



 

Step-3) [Select Service] DropDown में सलवटस को चुनें तथा [Select Task] Dropdown में Task 

को चुनें तथा [Get Data] बर्न पर क्लिक करें । 

  

  
  

Step-4) आवेदन चुनें तथा [Pull] ललंक पर क्लिक करें ।  

  

  
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Step-5) [Verification Form] भरें  तथा  [Submit] बर्न पर क्लिक करें ।  

  

  
  

   आपका आवेदन  [Successfully Submitted] हो गया हैं।  

 

  
  

     
 

 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

For Director (Approval of application):-   
  

Step-1) इस सेवा का लाभ उठाने के ललए serviceonline.bihar.gov.in/officials पोर्टल पर जाएँ। 

Always allow pop-ups in your browser (Firefox or Chrome)। दाईं साइड में लॉग इन ललंक 

पर क्लिक करें  , उसके बाद अपना यूजर आईडी, पासवडट और कैप्चा डाल कर Log In बर्न पर क्लिक 

करें । 

 

 

Step-2) लॉग इन होने के बाद बाईं साइड में Message Box  ललंक पर क्लिक  करके Inbox ललंक पर 

क्लिक करें  । 

 
    

 

 

 

 

  

  
  



 

Step-3) [Select Service] DropDown में सलवटस को चुनें तथा [Select Task] Dropdown में Task 

को चुनें तथा [Get Data] बर्न पर क्लिक करें । 

  

  
  

Step-4) आवेदन चुनें तथा [Process] बर्न पर क्लिक करें ।  

  

  
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Step-5) [Approval By Director form] भरें  तथा  [Submit] बर्न पर क्लिक करें ।  

  

  
  

Step-6) [Signing Method] चुनें तथा [Submit] बर्न पर क्लिक करें ।  

 

 
  

 आपका आवेदन  [Successfully Submitted] हो गया हैं। 

     
For Any Technical Support: - Email to: serviceonline.bihar@gov.in 

 
  


